Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési Tajékoztato

Az Adatvédelmi Szabalyozas Célja

Kiss Istvanné egyéni vallalkozd, mint a POl6Aréna webaruhaz lzemeltet6je (1101 Budapest, Salgétarjani ut 63., Addészam:
48215109-1-42, Nyilvantartasi szam: 58502408), tovabbiakban Adatkezeld elkotelezett vasarldi személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tgyfelei

informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli.

Jelen nyilatkozat az alkalmazott adatvédelmi szabalyozasok és adatkezelési alapelvek bemutatasat és rogzitését szolgalja.
A kezelt személyes adatok kore:
Regisztracio soran a kovetkez6 személyes adatok megadasa sziikséges
e e-mail cim
e jelszb (jelszé6 megerGsitése)
e kapcsolattarté telefonszama
® szamlazasi- és szallitasi adatok
® cég esetén adoszam
Az adatok megaddsa 6nkéntes, a jelen Adatvédelmi Nyilatkozat tartalmdnak megismerésén és elfogadasan alapul.

Regisztraciét kovetéen a megrendelé személyes adatai rogzitésre és eltarolasra kertilnek. Sajat profilba torténé belépést kdvetden
lehet6ség nyilik a korabbi megrendelések attekintésére, Ujrarendelésére (Rendeléstorténet), az aktudlis megrendelés nyomon
kovetésére, hirlevél feliratkozasra.

Amennyiben vasarl6 nem kivan regisztralni (regisztracié nélkll vasarolok), Ugy a tranzakcidé lebonyolitdsahoz szlikséges adatokat
minden vasarlds sordn sziikséges megadni. Ebben az esetben az adatok nem kerilinek rogzitésre, a tranzakcid sikeres lebonyolitasat
kovetben torlésre kertilnek.

Regisztracio nélkil térténd vasarlas esetén sziilkséges megadni a kdvetkez6 adatokat:
e-mail cim

kapcsolattartd telefonszama

szamlazasi- és szallitasi adatok

cég esetén addszam

Adatfeldolgozék kore
Webdruhdz motor és tarhelyszolgaltato:

UNAS Online Kft.
9400 Sopron, Készegi ut 14.

Bankkartyas fizetés szolgaltatdja, mint a fizetéssel kapcsolatos adatok kezelGje:

SimplePay Zrt.
1138 Budapest, Vaci Ut 135-139-B. ép. 5. em.

Szallitasi adatok feldolgozoja és kezelGje:

MPL - Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

FoxPost Zrt.
3300 Eger, Maklari ut 119.

Cookie-k (siitik) hasznalata

A cookie egy kis méretl szovegfajl, amelyet a webhelyek tarolnak a felhasznalé béngészéjében, és amely adatokat gyUjt a webhely
haszndlataval kapcsolatban, hogy személyre szabottabba tegye a felhasznaldi élményt. Ezek a "slitik" megjegyzik a felhasznaldi
bedllitdsokat, példaul a bejelentkezési adatokat és a bevasarlokosar tartalmat, és segitenek a webhelyeknek megérteni a latogatdk
viselkedését, ezdltal javitva a weboldal teljesitményét és miikodését.

Milyen feladatokat latnak el a sitik?
e Felhasznaldi beallitdsok megjegyzése:

Kényelmesebbé teszik az internetezést, példaul azzal, hogy megjegyzik a bejelentkezési adatokat vagy a bevasarlokosar tartalmat,
igy nem kell azokat minden alkalommal Gjra megadni.

e Webhely m(ikodésének javitasa:

Segitenek a weboldalaknak elemezni a latogatdk viselkedését, példaul hogy mennyi ideig tartézkodnak egy oldalon vagy hova
kattintanak. Ezeket az informaciokat a webhelyek arra hasznaljak, hogy fejlesszék és javitsak a weboldal tartalmat és felépitését.

e Célzott hirdetések:

Hozzajarulnak a hirdetések személyre szabasahoz, azaltal, hogy figyelemmel kisérik az érdeklédési koéroket, és ennek megfelelGen
jelenitenek meg relevans hirdetéseket.

o Webanalitika:

Adatokat gyljtenek a weboldal latogatottsagardl és hasznalati szokasairdl, amelyek segitik a statisztikak elemzését és a weboldal
teljesitményének mérését.

Milyen tipusai vannak?



e Belsd cookie-k:

Azokat a webhelyeket illetik, amelyeket éppen felkeres a felhasznald. Az altaluk gyljtétt informacidkat csak az adott honlap tudja
felhasznalni.

o Harmadik félt6l szarmazo cookie-k:

Azokat a cookie-kat jelenti, amelyeket kiilsé szolgaltatdsok helyeznek el a bongészOben, példaul a hirdetési vagy elemzési célokat
szolgald cookie-k.

e Tartés cookie-k:
Ezek a fajlok azutan is a szamitdgépen maradnak, miutan bezarta a bongész6t, és nem torlédnek automatikusan.
e Munkameneti cookie-k:
Ezek ideiglenesek és a bongészd bezardsakor automatikusan toérlédnek.
A letiltast kdvetben a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotdl.
Alkalmazott cookie-k:

e Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatdsa utdn automatikusan torlédnek. Ezek a cookie-k arra
szolgalnak, hogy a Szolgaltaté Honlapja hatékonyabban és biztonsdgosabban tudjon miikédni, tehat elengedhetetlenek ahhoz,
hogy a Honlap egyes funkciéi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak mdkdodni.

e Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t is haszndl a Szolgéltaté a jobb felhasznaléi éimény érdekében (pl. optimalizalt
navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig kerllnek taroldsra a béngész6 cookie file-jdban. Ennek idGtartama attol
fligg, hogy az Erintett az internetes bongészjében milyen beallitast alkalmaz.

e Jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie.

e Bevasarlokosarhoz sziikséges cookie.

e Biztonsdagi cookie.

Az adatrogzités és adatkezelés idétartama

A regisztracio és a megrendelések soran megadott személyes adatok kezelése a regisztracidval kezdédik és annak kérelemre torténd
torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatol a kérdéses adat kérelemre torténd
torléséig tart. A regisztracié Erintett &ltali torlésére, valamint Szolgdltaté altali torlésére barmikor, az Altaldnos Szerzddési
Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) rogzitett esetben és médon keriilhet sor.

A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir - a napldzas idépontjatol
szamitott 6 hdnapig tarolja.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabdlyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megdrzési koételezettségek
teljesitését, valamint a Weboldalon térténé regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajaruldasok alapjan torténd
adatkezeléseket.

Jogérvényesitési lehetéségek

Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, rd vonatkozd személyes adatokrél, tovabbd barmikor
médosithatja azokat az ASZF-ben meghatdrozott mddon.

Szolgaltatd az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrdl, az &ltala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kértlményeirél, hatasairdl
és az elharitdsdra megtett intézkedésekr6l, tovabbd - az Erintett személyes adatainak tovébbitdsa esetén - az adattovabbités
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyuljtasatdl szamitott 30 napon bellil irdsban adja meg a kért tajékoztatast. A
Szolgaltatd - ha bels6é adatvédelmi feleléssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felel6s Gtjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes
adatok kérét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kérilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok térlését kérni. Egyes adatait az Erintett a
Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belll torli az
adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyredllithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas)
alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idGtartamig megdrzi.

Erintett kérheti tovabbda, adatainak zaroldsat. A Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére &ll6 informéacidk alapjan feltételezhet8, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A helyesbitésrdl, a zarolasrdl
és a torlésrdl az Erintettet, tovabbd mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mellézhet8, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti. Ha a Szolgaltaté az Erintett
helyesbités, zarolas vagy toérlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kéveté 30 napon belll irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak
kezelése ellen. Szolgaltatdo a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdsban tdjékoztatja.

Az Erintett a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan
o Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.) fordulhat vagy
e Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

Amennyiben az Erintett szolgaltatds igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal hasznalata
soran barmilyen modon kart okozott, a Szolgaltatd jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltaté ilyen
esetben minden téle telhet6 segitséget megad az eljaré hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossdganak megallapitasa
céljabal.

Egyéb rendelkezések



Szolgaltaté rendszere az Erintettek aktivitdsardl adatokat gy(ijthet, melyek nem kapcsolhatdéak Gssze az Erintett altal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltaté az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni, errdl
az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzadjaruldsat megszerzi, illetéleg lehet6séget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyd
kotelezettségeinek teljesitésére.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Erintettek Honlap felliletén torténé elézetes értesitése mellett egyoldaltian
moédositsa. A modositas hatalyba lépését kévetben az Erintettnek a Honlap tovabbi hasznalatahoz el kell fogadnia a mddositasokat, a
Szolgaltatd altal, a Honlapon biztositott mddon.

Budapest, 2025. november 3.



